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A ARMES EGALES
FACE AU FISC

L'informatique
a pris le pouvoir

Les controles
sont plus durs...

... Mais un
livre-choc dévoile
comment

les déjouer!

DES VILLES NOUVELLES IS
POUR RELANCER LA WALLONIE [LE$<1ES




‘\ALAUNE

DES CONTROLES SSANTS

FACE A PLUS PRE

i
1

e redressement fiscal est

ainsi appelé par ironie,

<< pour désigner Popération
dont un particulier ouune

entreprise ne se remettra

jamais», a dit Philippe Bouvard. Le fisc
atoujours opéré des controles. C’estson
role. Mais la maniére dont il travaille a
fortement évolué ces derniéres années.
Dans un livre qui s’adresse aux diri-

geants d’entreprise et aleurs conseillers,
Pierre-Francois Coppens, juriste et
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Informatisation des procédures, controleurs pressés
de «faire du chiffrey, le fisc a beaucoup change et a intensifie
les controles. Dans un ouvrage choc, Pierre-Francois Coppens
expliqgue comment éviter ces redressements fiscaux.

Pierre~-HENRI THOMAS

conseiller fiscal, décrit les principaux
redressements qui guettent les sociétés.
I passe en revue les principaux motifs
de redressement (taxation des frais pro-
fessionnels, prix de transfert, simulation
de société de management, usage inap-
proprié des taux notionnels, etc.), en
expliquant la position de administra-
tion et comment l'anticiper. Car pour
fourbir ses armes face a Padministration,
il faut comprendre comment elle fonc-
tionne.

Le régne de l'informatique

«On observe plusieurs changements
au sein du SPF Finances, explique Pierre-
Francois Coppens. Le premier est I'au-
tomatisation.» Aujourd’hui, au sein du
fisc, Pordinateur est roi. C’est lui qui
désigne la grande majorité des dossiers
qui seront contrdlés. Normal dans une
logique ott 'administration ne remplace
plus qu'un agent sur deux partant ala
retraite, De plus de 10,000 voici quelques
années, le nombre des controleurs est




tombé 47.500 aujourd’hui. Pour les rem-
placer, un systéme d’exploration de don-
nées (datamining) a été mis en place. Il
sélectionne les dossiers qui seront
contrdlés sur la base de critéres objec-
tifs (par exemple les dossiers de contri-
buables qui ont une proportion jugée
excessive de frais réels).

«Cette maniére de procéder n’est pas
toujours évidente, note Pierre-Francois
Coppens. L’administration peut se pen-
cher surles marges dans ’horeca. Mais
le prix de revient d’un steak dans un
restaurant n’est pas nécessairement
le méme que dans un autre. Cette auto-
matisation réduit aussi la liberté du
contrdleur. Et elle place certains sec-
teurs d’activités sous les feux des pro-
jecteurs. Dont clairement ’horeca
aujourd’hui.» Les cafés et restaurants
devraient encore I’étre demain: leurs
caisses enregistreuses devront en effet
é&tre munies d’une boite noire I'an pro-
chain, afin d’éviter qu’ils ne fassent du
noir. «On peut s’attendre alors a des
controles rétroactifs quand apparaitront
des sensibles modifications de chiffre
d’affaires d’une année a 'autre», pour-
suit expert fiscal.

Certaines constructions juridiques se
trouvent également dans le collimateur.
«Une nouvelle tendance du c6té du fisc
estla contestation des pertes antérieures,
observe Pierre-Francois Coppens. Le
fisc essaie de retrouver une base impo-
sable.» Mais ce n’est pas toujours facile
de justifier une perte passée: «Cela oblige
4 justifier une comptabilité qui parfois
date d’il y 2 10 ou 12 ans», dit-il. Parti-
culierement dans le viseur aussi: les
constructions usufruit. Ce montage par
lequel un série de charges afférentes

alimmeuble peuvent étre déduites par

la société. Et lorsque Pusufruit s’étein-
dra, le contribuable retrouverala pleine
propriété de 'immeuble. S’il décide de
le vendre, la plus-value réalisée alors ne
sera pas taxable puisqu’il s’agira d’'un
acte de gestion d’un patrimoine privé.
Mais P’administration a de plus en plus
tendance a contester la valorisation de
Pusufruit faite par la société. Sil'usufruit
vaut moins (et donc la valeur de V'im-
meuble en nue-propriété vaut plus) que
ce qui a été déclaré, la différence est
considérée par le fisc comme un avan-
tage non déclaré et donc soumis, dans
le chefdelasociété, au régime des cor;—_

CARLOS SIX, ADMINISTRATEUR GENERAL DU SPF FINANCES

«Il peuty avoir chez les controleurs

un certain stress»

ans notre pays, selon certaines
D études, I'écart entre les montants

déclarés et ceux qui auraient dii I'étre
est de 15%. Ce n'est pas demain que les
contrdles fiscaux cesseront leur activité. Il
reste que le fisc est conscient des critiques
engendrées par 'automatisation. |l en admet
certaines, comme 'augmentation du stress
chez les agents. Mais il en rejette d'autres.
Explications de Carlos Six (administrateur
général du SPF Finances), Philippe Jacquij
(responsable pour les grandes entreprises)
et Didier Leemans (qui patronne |'imposi-
tion des particuliers).
«|'automatisation est relativement récente,
explique Carlos Six. Nous avons été sou-
mis voici trois ou quatre ans a des audits
externes, de la part de la Cour des comptes
notamment, qui montraient que notre
approche dans le choix des dossiers pou-
vait &tre arbitraire. || y avait peu de garan-
ties que des contribuables confrontés au
méme probleéme fiscal soient traités de la
méme facon. Nous avons développé une
autre approche par laquelle 80% des dos-
siers sont désignés par une sélection cen-
tralisée et sont prioritaires, et 20% sont
laissés au choix des contrdleurs locaux.
Nous voulons simplement que 75% de ces
dossiers choisis par les contréleurs ame-
nent une cotisation supplémentaire.»
Lutter contre l'arbitraire n'est pas la seule
raison derriére ['automati- '
sation. «Elle a été aussi pro-
voquée par une diminution
du nombre de nos contré-
leursy, avoue Didier Lee-
mans. L'administration de
laTVA et desimpb6ts directs
emploie aujourd'hui 9.700
personnes, «parmi les- g
quelles seule une petite moi- :
tié sont des contrdleurs sur le terrain, pré-
cise Carlos Six. Il y a moins de 10 ans, nous
étions 13.000. Aujourd'hui, sur 'ensemble
de l'administration, nous comptons environ
100 départs par mois. Un sur trois est rem-
placé. Notre capacité de controle en souf-
fren
«Les fonctionnaires font face a plusieurs
incertitudes, renchérit Philippe Jacquij.
D'abord, I'administration se restructure.
Puis, il y a des exigences de rendement,
mesurées plus précisément qu'avant, en
termes de nombre de dossiers traités, Et il
y a enfin une autre maniere d'évaluer.»

Cette nouvelle grille d'évaluation fait peur.
«Que je sois évalué sur le travail que 'on
me demande de faire, c'est normal, réa-
git Carlos Six. Mais il est vrai, en théorie,
que si, par deux fois (sur deux ans) I'éva-
luation n'est pas bonne, il y a un risque
de licenciement. En revanche, si je fais
mieux que ce qu’on attendait de moi, j'ai
un avantage dans ma carriére. Dans'en-
semble, ces modifications quiimposent
de traiter un certain nombre de
dossiers, de rendre des comptes, etc.
peuvent engendrer un certain stress.»
Lorsqu'on accuse I'administration d'aller
jusqu'a définir a 'avance le rendement
des actions programmées pour I'an pro-
chain, Carlos Six réagit : «Ce document
est mal compris. Il n'y a pas d'objectif de
rendements & atteindre. Il y a une esti-
mation chiffrée, mais c'est une moyenne
historique, qui permet de décider sinous
acceptons cette action dans notre plan
ou pas. Si une action n'a par le passé rap-
porté en moyenne que, admettons, 150
euros par contribuable, nous allons nous
poser des questions.»

Cette pression ne pousse-t-elle pas les fonc-
tionnaires a se jouer de certains principes
pour gagner du temps, comme rectifier une
déclaration sans avertir le contribuable?
«Cela peut arriver dans certains cas, et la
Cour des comptes nous I'a dit. Mais I'au-
tomatisation des procé-
dures, au contraire, nous per-
met de savoir davantage ce
qui a été fait ou pas, observe
Philippe Jacquij.» «A pré-
sent, les agents sont soumis
au feed-back, enchaine
Didier Leemans.»

Carlos Six s'étonne cepen-
dant de certaines critiques.
«On nous accuse de préparer des avis de
rectifications déja pour I'an prochain, dit-il.
Mais ces documents sont simplement des
modgles standards. Nous voulons les uti-
liser pour gagner du temps, mais aussi pour
garantir une égalité entre les contribuables
dans la méme situation.» «Par le passé,
ajoute Didier Leemans, nous pouvions avoir
des motivations différentes pour des cas
semblables. I n'y avait pas d'égalité entre
contribuables. Aujourd'hui, ces modeles
standards permettent de s'assurer d'un trai-
tement identique et aussi d'une formula-
tion juridique similaire.»
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Pierre-Frangois Coppens. Lorsque, par
le passé, le contréleur venait controler
sans savoir ce qu'il devait vérifier, et qu'il
devait absolument trouver quelque
chose, tout le monde perdait son temps.»

Des contréleurs stressés

Autre évolution marquante: le stress.
«Les relations que nous avons avec les
controleurs sont bonnes, estime Pierre-
Frangois Coppens. Mais on sent qu'il faut
qu'ils fassent du chiffre.» Cette obses-
sion statistique «méne parfois a des actes
précipités lorsque, par exemple, ils doi-
vent réaliser un certain objectif et que
on esta]a fin de 'année. Nous assistons
alavolonté d’intimider le contribuable,
au détriment de certains principes élé-
mentaires», poursuit-il.

«Rectifier de cette maniére sans tenir
compte de la situation particuliére de
chaque contribuable est contraire i la
loi, ajoute I'avocat fiscaliste et profes-
seur Roland Forestini. La loi stipule que
le controleur doit s’assurer de la juste
perception de 'imp6t et donc tenir
compte de la situation particuliere de
chaque contribuable.»

Certains fonctionnaires se plaignent
de cette situation: «Avoir des objectifs
chiffrés, cela parait logique, commente
un agent. Mais les fixer au centime preés,
c’estrisible. Or, une évaluation négative
a un impact sur le salaire, poursuit-il.
Et lorsque plusieurs évaluations néga-
tives se succédent, si I'agent est consi-
déré comme insuffisant, il peut étre licen-
cié..». Un autre agent n’hésite pas a parler
du «régne de la terreur».

Au coeur dela critique se trouve essen-
tiellement un service: le TA & CM (tax
audit & compliance management). C’est
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PIERRE-FRANCOIS COPPENS, JURISTE ET CONSEILLER FISCAL

.

«On observe plusieurs changements au sein du SPF Finances.

Le premier est 'automatisation.»

lui qui procéde aux opérations de data-
mining: il explore les données qui sont
a1a disposition du fisc pour mettre a jour
les mécanismes qui sont susceptibles
de receler des fraudes. Non seulement
le fisc détermine les contrdles mais il fixe
déja le montant des redressements!
Nous avons ainsi pu voir un document
quireprend le plan d’actions prévu pour
2015: 51 opérations sont d’ores et déja
planifiées qui doivent rapporter plus de
240 millions d’euros. Un exemple parmi
drautres: 4.000 contrdles devraient cibler
les entreprises qui ont des «marges anor-
males» et engendrer des redressements
pour un montant de 18 millions d’euros.

Cette planification va trés loin: les
agents recoivent les dossiers a contro-
ler, ce qu'ils doivent contrdler et le temps
imparti pour le faire. S’ils aper¢oivent
un élément qui les intrigue mais qui
n'était pas inscrit sur leur feuille de route,
ils ont en théorie le loisir de se pencher
dessus. «Mais en pratique, il faut rem-
plir des formulaires et justifier le temps
supplémentaire passé sur le dossier.
Etil faut parvenir a une majoration d’au
moins 75% du redressement planifié.
Sinon nous sommes mal notés, affirme

De plus de 10.000 il y a quelques années, le nombre
des contréleurs est passé 4 7.500 aujourd’hui.
Pour les remplacer, un syst¢me d’exploration

de données a été mis en place.

un agent.» Du coup, la plupart des agents
se contentent de vérifier ce quileur a été
dit quil fallait vérifier. «Nous sommes
devenus des presse-boutons», assene,
désabusé, un fonctionnaire. Une vue que
conteste toutefois Padministrateur géné-
ral des impo6ts Carlos Six (fire son inter-
view par ailleurs).

«Que 'administration planifie des
actions ne me dérange pas, réagit Roland
Forestini. Au contraire, c’est positif. Les
experts w’ont qu'a préparer leurs clients
pour qu'ils respectent laloi, En revanche,
cela devient dérangeant lorsque le
contrdleur perd son libre arbitre. On lui
ditaujourd’hui par voie de circulaire non
seulement ce qu’il doit controler (c’est
normal), mais ce qu'il doit écrire: il éta-
blit des avis rectificatifs sans méme
parfois aller voir le contribuable ou
consulter ses documents. Celavaméme
plus loin: anticipant une réaction éven-
tuelle du contribuable, les réponses sont
préétablies par Padministration centrale.
Le controleur n’a plus qua remplir
les blanecs.»

Et cela peut mener a des comporte-
ments contestables. «Certains agents ont
4,000 dossiers a gérer, explique un fonc-
tionnaire. Ils sont tentés de ne pas res-
pecter laprocédure et de rectifier spon-
tanément, sans méme envoyer un avis
au contribuable.»

«Cette maniére de procéder est sur-
tout observable 4 'ITmpdt des personnes
physiques», précise Pierre-Frangois
Coppens. Un conseil donc: vérifiez que
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A LA UNE - Fiscalité

L.e malaise des professionnels
du chifire

V oici quelques jours, la commission des Finances de la Chambre discutait de deux

propositions de loi (déposées par Alain Mathot et Georges Gilkinet). L'une vise
4 renforcer les sanctions contre les intermédiaires fiscaux liés a des fraudes et a
des planifications fiscales agressives reposant sur des violations des régles fiscales ou
déontologiques. L'autre modifie le Code des Impéts sur les revenus afin de créer un régime
de sanction pour les intermédiaires financiers et les conseils fiscaux complices de fraude
fiscale.
Lors des auditions, M® Martine Burmanne, avocate qui défend I'Etat dans les affaires
de fraude fiscale avait épinglé «ces intervenants (conseillers fiscaux, avocats, réviseurs,
banquiers) qui vont donner, de commun accord, une caution de légalité» aux systemes
frauduleux. Des propos qui font réagir Benoit Vanderstichelen, le président de I'lEC (Ins-
titut des experts comptables): «Affirmer que nous, les professionnels du chiffre, sommes
a l'origine de |a fraude, c'est aller trop loin, dit-il. Une bonne partie de I'ingénierie incri-
minée est d'ailleurs menée par des personnes qui s'abstiennent de s'inscrire dans des
ordres professionnels afin d'éviter de devoir déclarer des cas frau-
duleux a la CTIF (fa cellule de lutte contre le blanchiment,
NdIr).» «ll ne faut pas nous demander d'exercer le
rdle du contrdleur en nous forcant a aller vérifier,
Jorsque nous rédigeons la déclaration d'un client,
si toutes ses marchandises se trouvent bien
ol il prétend qu'elles sont, poursuit Benoit
Vanderstichelen. Ce n’est pas notre role et nous
n‘avons ni le temps, ni les pouvoirs de police pour
le faire. Nous incitons en revanche nos membres a
mettre en place les situations les plus claires
possibles. Et s'ils ont un doute, de solliciter
un ruling (une décision anticipée, Ndlr).»
Et Benoft Vanderstichelen conclut: «ll faut
un juste équilibre entre I'impdt et les incita-
tions fiscales. Les contribuables doivent pou-
voir optimiser leur fiscalité, sinon a quoi cela
sert-il de mettre en place des incitants?
Une bonne partie du probleme dépasse en
outre le cadre belge, dit-il: le monde finan-
cier (la City par exemple) utilise des places
offshore pour batir des montages qui laissent
interrogateur.»

PG: IEC

i

BENOIT VANDERSTICHELEN,
PRESIDENT DEL'IEC
«Affirmer que nous, les profession-
nels du chiffre, sommes a l'origine
delafraude, c'est aller trop loin.»

vée. «L’administration reconnait que le
contribuable avait raison deux fois sur

les données reprises dans votre avertis-
sement-extrait de role correspondent

bien 4 celles que vous avez inscrites dans
votre déclaration...

De nombreux accords forcés
Dans ce contexte, certains contribua-
bles font de la résistance. Et la propor-
tion de cas qui arrivent aujourd’hui au
contentieux et pour lesquels les contri-
buables obtiennent totalement ou par-
tiellement gain de cause est assez éle-
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trois de contester le traitement que lui
avait réservé son office de contrdle et
dans le tiers qui reste et qui poursuiten
justice (...), 40% obtiendront gain de
cause, écrivent Roland Forestini et
Roland Rosoux dans un article récent
dela Lettrefiscale belge. Il n’y a donc tout
au mieux que 20% des redressements
fiscaux qui sont contestés qui passent
le double filtre administratif et judiciaire

il

POUR CENT
des redressements fiscaux contestés
passent le filtre administratif
et judiciaire du législateur.

instauré par le 1égislateur, soit au maxi-
mum 20% des redressements fiscaux
contestés qui s’averent avoir été correc-
tement établis», concluent-ils.

Toutefois, «ces chiffres sont biaisés,
avertit Pierre-Francois Coppeus, car dans
de nombreux cas le contribuable hésite
as’engager dans une longue et cofiteuse
procédure, dit-il. Nous assistons a de
nombreux accords forcés par 'adminis-
tration». Le contribuable cede, pour pré-
server sa tranquillité d’esprit mais aussi
pour éviter de démultiplier les risques.
«Un des grands problémes concerne les
dépenses privées. Pour le contribuable
qui céde et conclutunaccord aveclefisc,
ces frais ne peuvent étre que taxés a
I'Impot des personnes physiques au taux
de 50%. Mais s’il veut aller jusqu’au bout
et s'il perd, ces frais peuvent alors étre
imposés a 309 %», car 'administration
peut les considérer comme des avantages
en nature non déclarés.

Aufinal, pour éviter de s’engager dans
un bras de fer risqué et incertain, mieux
vaut ne pas provoquer la lutte. La régle
essentielle est de ne réaliser une
construction fiscale que si elle a une moti-
vation économique. «La pondération
entre la motivation économique
et la motivation fiscale d’'une opération
est la grande question, abonde Pierre-
Francois Coppens. Certains arguments
avancés par une entreprise pour justi-
fier une fusion sont parfois farfelus, pour-
suit-il. Affirmer, comme je I'ai parfois
entendu, que I'on fusionne deux socié-
tés pour épargner les frais de bilan (qui
se montent peut-étre a 2.000 euros par
an!) ne tient pas la route. Il faut prouver
une synergie, un gain économique.»
Et souvent, la meilleure maniére de le
prouver est d’inviter le controleur a voir
comment cela se passe sur le terrain.
«De nombreux problémes sont éclaircis
lorsque le controleur visite Pentreprise»,
assure Pierre-Francois Coppens. Le dia-
logue avec ’'administration reste possi-
ble. Malgré tout. ®



